
受益所有人信息备案
填报指引

《受益所有人信息管理办法》（中国人民银行 国家市场监督管
理总局令〔2024〕第3号）自2024年11月1日起施行。
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提示：受益所有人必须是自然人。在识别受益所有人时，要“层层穿透”至最终拥有、实际控制备案主体或享有其最终收益的自然人。
受益所有人至少有一个，可能是多个。例如若甲、乙符合识别标准1，丙符合识别标准2，丁符合识别标准3，则甲、乙、丙、丁均应作
为受益所有人予以备案。



福建省网上办事大厅

1. 浏览器地址栏访问“https://zwfw.fujian.gov.cn/”； 温馨提示：请通过电脑端操作。
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福建省市场监督管理局网上办事大厅

2.选择“省级”-“省级部门”，找到“省市场监管局”，点击【确认】按钮；
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受益所有人信息备案入口

3.进入福建省市场监督管理局页面，在页面下方滚动条区域找到“受益所有人信息备案”图片，
点击即可进入模块进行办理；

页面滚动条区域找到“受益所有人信息备案”入口
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登录

4.点击【去登录】； 4



登录

5.点击【去“福建省社会用户实名认证和授权平台”登录】； 5



登录

6.登录由“福建省社会用户实名认证和授权平台”（以下简称“实名认证平台”）提供统一支
持，“实名认证平台”提供两种登录方式：（1）闽政通APP扫码登录；（2）账号密码登录；
账号密码登录分为个人登录、法人登录、联络员登录；可点击【操作流程】查看具体操作。

6



存在在办业务操作流程

入口页面选择第一个选项，使用企业法人账号或企业联络员自然人账号登录；
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存在在办业务操作流程

进入“受益所有人信息备案”模块后，页面展示可进行受益所有人信息备案的办件列表，如
图所示（列表展示为测试数据仅供参考），点击【备案】； 8



无在办业务的存续企业操作流程

进入备案首页后，选择第二个选项并进入办理页面，使用企业法人账号登录，如图；
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无在办业务的存续企业操作流程

进入备案填报入口页面，点击【填报】按钮进入备案界面；
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受益所有人信息备案填报界面

新窗口展示国家市场总局提供的集成页面，后续可依照页面指引进行备案填报，页面如图所示。
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其他注意事项

⚫备案完成后，当您在系统里填好备案信息并提交后，回到列表页面。点击【刷
新备案状态】按钮，可以查看最新的备案进度。此时，原来的【备案】/【填
报】按钮会变成【重新备案】。

⚫如果您的企业信息有重要变更（比如：企业名称、主体类型、注册资本、全体
投资人信息），并且市场监管局还没办完您的业务，您需要点击【重新备案】
更新信息。

⚫若在集成页面备案过程中点击【暂不填报】，返回列表页，点击【刷新备案状
态】按钮，当前办件的备案状态变为“暂不填报”，视为该办件还未完成受益
所有人信息备案。

⚫若为豁免的市场主体，点击【备案】/【填报】后，系统将进行判断识别，返
回列表页点击【刷新备案状态】按钮，当前办件的备案状态变为“无需备案”。
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异常处理及咨询方式

◼ 若涉及注册、登录相关问题，请致电：0591-62623959；

◼ 涉及填报过程中的系统问题，请致电：0591-63097818；

◼ 涉及填报过程中的具体问题，请致电：0591-87762427，感谢您的理解与支持！

⚫ 若因受益所有人信息备案相关接口异常等，导致备案页面无法打开或打开页面后提交失败的，申请
人可点击【异常反馈】，选择备案异常原因后提交，否则将影响该办件后续办理流程，异常反馈页
面如下：
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备案流程
备案主体类型

公司 合伙企业 外国公司分支机构

符合承诺免报条件 自行填报

存在符合标
准1、2、3的
自然人

不存在符合标准1、2、3的
自然人，分支机构所属外
国公司中负责日常经营管
理的人员为受益所有人

存在符合标准
1、2、3的自
然人

不存在符合标准1、2、3的
自然人，公司或合伙企业
中日常经营管理的人员负
责为受益所有人

填报受益所有人
基本信息和受益
所有权信息

外国公司分支机
构高级管理人员

备案

勾选承诺免报

公司为国有独资
公司、国有控股
公司，受益所有
人为法定代表人

勾选公司为国有
独资公司、国有
控股公司，受益
所有人为法定代

表人

结束

填报受益所有人基本信
息和受益所有权信息

填报职位信息和
基本信息
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备案流程——公司
第一步：
选择填
报类型

第二步：选
择受益所有
权关系类型

第三步：
填报信息

公司

自行填报（P16）

本公司为国有独资
公司、国有控股公
司，受益所有人为
法定代表人（P24）

承诺免报（P25）

存在符合识别
标准的自然人
（P17）

不存在符合识
别标准的自然
人（P22）

符合标准1
（P18）

符合标准2
（P19）

符合标准3
（P20）

同时符合标准
2和标准3
（P21）

填报负责日常
经营管理的人
员（P23）
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第一步：选择填报类型——自行填报

说明：若您的公司需自行填报受益所有人信息，则勾选第一项，如图所示。若您的公司是国有独资公司、国有控
股公司，则勾选第二项，详情请见P24。若您的公司符合承诺免报条件，则勾选第三项，详情请见P25。 16



第二步：选择受益所有权关系类型——存在符合识别标准的自然人

说明：若您的公司不存在符合识别标准的自然人，则勾选第二项，详情请见P22。 17



第三步：填报信息——符合标准1

说明：若您的公司的受益所有人符合标准1，信息填报完毕后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。符合标准2的，则需勾选第二
项，详情请见P19；符合标准3的，详情请见P20；同时符合标准2和标准3的，详情请见P21。 18



第三步：填报信息——符合标准2

说明：本界面上接P18。信息填报完毕后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。 19



第三步：填报信息——符合标准3

说明：本界面上接P18。信息填报完毕后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。 20



第三步：填报信息——同时符合标准2和3

说明：本界面上接P18。信息填报完毕后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。 21



第二步：选择受益所有权关系类型——不存在符合识别标准的自然人

说明：本界面上接P17。
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第三步：填报信息——填报负责日常经营管理的人员

说明：信息填报完毕后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。 23



第一步：选择填报类型——本公司为国有独资公司、国有控股公司

说明： 本界面上接P16。勾选本公司为国有独资公司、国有控股公司后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。 24



第一步：选择填报类型——承诺免报

说明：本界面上接P16。 勾选承诺免报后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。 25



备案流程——合伙企业

26

第一步：
选择填
报类型

第二步：选
择受益所有
权关系类型

第三步：
填报信息

合伙企业

自行填报（P27）

承诺免报（P35）

存在符合识别
标准的自然人
（P28）

不存在符合识
别标准的自然
人（P33）

符合标准1
（P29）

符合标准2
（P30）

符合标准3
（P31）

同时符合标准
2和标准3
（P32）

填报负责日常
经营管理的人
员（P34）



第一步：选择填报类型——自行填报
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说明：若您的合伙企业符合承诺免报条件，则勾选第二项，详情请见P35。



第二步：选择受益所有权关系类型——存在符合识别标准的自然人

28

说明：若您的合伙企业不存在符合识别标准的自然人，则勾选第二项，详情请见P33。



第三步：填报信息——符合标准1

29
说明：若您的合伙企业的受益所有人符合标准1，信息填报完毕后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。符合标准2的，则需勾选
第二项，详情请见P30；符合标准3的，详情请见P31；同时符合标准2和标准3的，详情请见P32。



第三步：填报信息——符合标准2

30说明：本页面上接P29。信息填报完毕后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。



第三步：填报信息——符合标准3

31说明：本页面上接P29。信息填报完毕后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。



第三步：填报信息——同时符合标准2和3

32说明：本页面上接P29。信息填报完毕后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。



第二步：选择受益所有权关系类型——不存在符合识别标准的自然人

33说明：本界面上接P28。



第三步：填报信息——填报负责日常经营管理的人员

34说明：信息填报完毕后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。



第一步：选择填报类型——承诺免报

35说明： 本界面上接P27。勾选承诺免报后点击“下一步”，弹出备案流程结束提示。



备案流程——外国公司分支机构

36

第一步：选
择受益所有
权关系类型

第二步：
填报信息

第三步：还需
备案分支机构
高级管理人员

外国公司分支
机构

存在符合识别
标准的自然人
（P37）

不存在符合识
别标准的自然
人（P43）

符合标准1
（P38）

符合标准2
（P40）

符合标准3
（P41）

同时符合标准
2和标准3
（P42）

填报负责日常
经营管理的人
员（P44）

还需备案分支机
构高级管理人员
（P39）



第一步：选择受益所有权关系类型——存在符合识别标准的自然人

37

说明：若您的外国公司分支机构不存在符合识别标准的自然人，则勾选第二项，详情请见P43。



第二步：填报信息——符合标准1

38
说明：在上图所示界面中，若您的外国公司分支机构的受益所有人是符合标准2的，则需勾选第二项，并填报相应信息，详情请见
P40；是符合标准3的，详情请见P41；是同时符合标准2和标准3的，详情请见P42。



第三步：还需备案分支机构高级管理人员

39说明：信息填报完毕后点击“下一步”，会弹出备案流程结束提示。



第二步：填报信息——符合标准2

40说明：本界面上接P38。对于外国公司分支机构，还需备案分支机构高级管理人员，详情请见P39。



第二步：填报信息——符合标准3

41说明：本界面上接P38。对于外国公司分支机构，还需备案分支机构高级管理人员，详情请见P39。



第二步：填报信息——同时符合标准2和3

42说明：本界面上接P38。对于外国公司分支机构，还需备案分支机构高级管理人员，详情请见P39。



第一步：选择受益所有权关系类型——不存在符合识别标准的自然人

43说明：本界面上接P37。



第二步：填报信息——填报负责日常经营管理的人员

44说明：对于外国公司分支机构，还需备案分支机构高级管理人员，详情请见P39。



常见问答

45

Q1：受益所有人信息备案后，如何查询备案是否成功？
A1：目前，您可在备案系统中查看备案状态来确认是否备案成功。如果备案状态显示“已备案”、“提交
成功”，通常表示备案成功；若显示“提交失败”“未备案”等，则表示备案存在问题。

Q2：“关系形成的日期”怎么理解，如何填写？
A2：关系形成日期就是指的最终拥有、最终收益、实际控制等受益所有权关系形成的日期，具体可参考股
东名册及变更登记材料、公司章程、合伙协议等资料。如在通过协议约定、代理持股等享有25%以上收益

权、表决权或对公司进行实际控制的情况下，关系形成日期就是协议生效的日期。对于新设立的备案主体，
受益所有权关系形成的日期可填写成立当日。

Q3：联络员个人登录提示“认证等级过低”或“未注册闽政通”。
A3：请确保闽政通账号实名认证等级为L4及以上；若提示“已注册但信息不符”，需通过闽政通APP申诉

修改个人信息，确保市监预留信息（姓名、证件号、手机号）与闽政通信息注册一致。若仍无法解决，请
联系福建省社会用户实名认证和授权平台注册、登录相关问题咨询热线：0591-62623959。

Q4：点击填报无反应或页面加载缓慢怎么办？
A4：若点击填报无反应，建议您更换浏览器（推荐：谷歌浏览器、360极速版）后重试，同时检查网络连接

是否正常。若页面加载缓慢，可能是网络问题或系统繁忙，您可以尝试刷新页面，或等待一段时间后再进
行操作。若仍无法解决，可能是系统高峰期拥堵，建议稍后重试。如问题持续，请联系技术支持或当地市
监窗口协助。
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